
 
 
 

INTEGRITETSPOLICY 

 Senast uppdaterad: 2025-06-17 

Vi behandlar dina personuppgifter med samma varsamhet som vi behandlar 
trädgårdens späda blad och knoppar. Vi samlar inte in mer information än 
nödvändigt, och vi använder den bara för att kunna erbjuda våra tjänster och hålla 
kontakten med dig. 

Vilka uppgifter samlas in och varför? 

Vi samlar in personuppgifter som: 

 Namn 
 Telefonnummer 
 E-postadress 
 Adress (vid offert eller uppdrag) 

Dessa uppgifter används för att: 

 Svara på förfrågningar 
 Boka konsultation eller annat uppdrag 
 Skicka offert, faktura och övrig relevant information 
 Hålla kontakt kring tidigare och framtida projekt 

Laglig grund för behandlingen 

Vi behandlar dina personuppgifter utifrån: 

 Avtal: för att kunna uppfylla vårt avtal med dig 
 Samtycke: när du själv lämnat information via exempelvis kontaktformulär 
 Rättslig förpliktelse: exempelvis för bokföringsändamål 

Lagringstid 

Vi sparar dina uppgifter så länge det är nödvändigt för ändamålet med 
behandlingen, eller så länge vi är skyldiga enligt lag (exempelvis bokföringslagen, 
där uppgifter sparas i 7 år). 
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Tredje part 

Vi lämnar inte ut dina uppgifter till andra företag eller organisationer, om det inte 
krävs enligt lag eller är nödvändigt för att utföra uppdraget (exempelvis 
redovisningsbyrå eller betalningslösning). 

Dina rättigheter 

Du har rätt att: 

 Få tillgång till de uppgifter vi har om dig 
 Få felaktiga uppgifter rättade 
 Få dina uppgifter raderade (i vissa fall) 
 Invända mot hur vi behandlar dina uppgifter 
 Begära att vi begränsar behandlingen 
 Få dina uppgifter överförda (dataportabilitet) 

Vill du utöva någon av dessa rättigheter? Hör av dig till mig så hjälper jag dig. 

Kakor 

På vår hemsida används kakor (små textfiler) för att förbättra din upplevelse. Du 
kan läsa mer om detta och själv välja vilka kakor du vill acceptera i vår 
[cookiepolicy]. 

Kontakt 

Har du frågor om hur vi hanterar dina personuppgifter? 

Personuppgiftsansvarig: 
Caroline Almgren 
Carolines Trädgårdsfix 
E-post: caroline@carolinestradgardsfix.se 
Telefon: 070-260 86 67 

 


